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Tuyén truyén cii cich hanh chinh nim 2022
trén dia ban thi xa Pic Pho

Cin ctr Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 -2030; Chi
thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh phtt vé ddy manh
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030; Cin
ctr Nghi quyét sd 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 cua Hoi nghi Tinh uy Quang Ngai
lan thr 5 Khoa XX vé ddy manh cai cach hanh chinh; ning cao tht hang céac chi
sQ cai cach hanh chinh, hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong, nang luc canh tranh
cap tinh.

Nham trién khai thuc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh thi
xa Puc Pho giai doan 2022-2025 ban hanh tai Quyét dinh s6 59/QD- UBND ngay
12/01/2022, Chu tich UBND thi xd Ptc Phd ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh (CCHC) trén dia ban thi xa Ptrc Pho nim 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tuyén truyén kip thoi cac chu truong, chinh sach, van ban chi dao cua
Trung uong, cua tinh, cua thi xa vé cong tac CCHC nham nang cao nhan thirc cua
cac cap, cac nganh, doi ngii can bo, cong chue, vién chirc vé y nghia, myc tiéu,
tam quan trong cua cong tic CCHC; gdp phan thuc hién thiang loi Nghi quyét Pai
hoi dai biéu Pang bo thi xa Puc Phé In tht XXI da dé ra.

- Tao su chuyén bién manh mé trong hién dai hoa hanh chinh theo hudng
chuyén nghiép va hiéu qua, dam bao tinh lién thong, dong bd, thong nhat, qua d6
tao moi trudong thudn loi thu hut cac nguén luc cho dau tu phat trién, dap ung yéu
cau su nghiép cong nghi¢p hoa, hién dai hoa.

2. Yéu cau

- Can xac dinh cong tac tuyén truyén CCHC la nhiém vu quan trong trong
cong tac CCHC; cong tac tuyén truyén phai kip thoi, day du, thuong xuyén, hiéu
qua, pht hop véi tinh hinh, dic diém, yéu ciu cta ting co quan, don vi, dia
phuong.

- Pa dang héa hinh thtc tuyén truyén, ting cudng truyén thong trén céc
nén tang mang xa hoi, Trang thong tin dién tir thi xa, cac Trang thong tin dién tir
clia cac xa, phuong dé lan toa manh mé két qua, hiéu qua cua cong tic CCHC dén
nguoi dan va doanh nghiép.



II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha
nudc vé cong tdc CCHC; hé thong van ban phap luat, dé an, ké hoach cua céc
cap, nganh vé cong taic CCHC.

2. Tam quan trong, ¥ nghia, muc tiéu cua céng taic CCHC gép phan cai
thién moi trudng dau tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh, thuc dy phat
trién kinh té - xa hdi ctia thi xa.

3. Trach nhiém ctia cac cip uy dang, ngudi dimg dau co quan hanh chinh
nha nudc cac cép, td chirc chinh tri x3 hoi, cac don vi su nghiép cong lap ddi vai
viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh & ting cap, ting nganh,
ting linh vyc, 14y su hai long ciia nguoi dan, t6 chirc d6i véi su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nudc lam thudce do hi¢u qua cong tac cai cach hanh chinh.

4. Tuyén truyén cac van ban chi dao cua Trung wong, cua tinh, cta thi xa
vé trién khai thuc hién cic noi dung cong tac cai cach hanh chinh nhu: Nghi
quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong
thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay
18/10/2021 cua Hoi nghi Tinh uy lan tht 5 Khoa XX va Nghi quyét sd
93/2021/NQ-HDPND ngay 10/12/2021 ctia HDND tinh vé ddy manh CCHC, nang
cao thir hang cac chi s6 CCHC, hi¢u qua quan tri va hanh chinh c6ng, nang luc
canh tranh cdp tinh; Quyét dinh s6 649/QD- -UBND ngay 26/7/2021 cua UBND
tinh ban hanh K& hoach cai thién, nang cao chi 6 nang luc canh tranh cap tinh
(PCI) Quang Ngii, giai doan 2021- 2025; Quyét dinh sé 1256/QD-UBND ngay
22/12/2021 cua UBND tinh ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh, nang cao thur
hang cac chi s6 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, ning luc canh tranh
cap tinh giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 2536/KH-UBND ngay 08/11/2021
ctia UBND thi xd ban hanh K& hoach cai thién, nang cao chi s6 canh tranh cép
tinh (PCI) Quang Ngi, giai doan 2021 - 2025 trén dia ban thi xd Ptrc Pho; Quyét
dinh s6 14147/QD-UBND ngay 29/12/2021 ciia UBND thi x3 Pitc Pho ban hanh
K& hoach cai cach hanh chinh; nang cao thir hang céac chi sb cai cach hanh chinh,
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, ning luc canh tranh cip huyén giai doan
2021-2025,...

5. Tuyén truyén két qua trién khai thuc hién cong tac CCHC trén dia ban
thi xa nam 2022. Trong do, tap trung thong tin, tuyén truyén nhirng ndi dung co
ban sau:

- Viéc d6i moi, ning cao chat luong cong tac xay dung, ban hanh vin ban
quy pham phép luat, trién khai thuc hién kip thoi, ¢ hiéu qua cic co ché, chinh
sach lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh cta cong dan, t6 churc va doanh
nghiép; ting cuong tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat trén dia ban thi x;
cac van ban phap luat mai ban hanh.

- Viéc thuc hién cong tac cai cach, kiém soat, cong khai, minh bach cac thu
tuc hanh chinh (TTHC); tinh hinh trién khai, két qua thyc hién Dé an d6i mai
viéc thuc hién co ché mdt ctra, mot ctra lién thong trong giai quyet thu tuc hanh



chinh; két qua trién khai danh gia chét luong giai quyét TTHC; viéc giai quyét
TTHC trén méi trudng dién tir; s6 hoa két qua TTHC dé nang cao tinh cong khai,
minh bach, rut ngén tho1 gian, tiét kiém chi phi; tinh hinh hoat dong, két qua giai
quyét TTHC tai Bo phan mét ctra hién dai thi xa Buc Phd.

- Tinh hinh, két qua trién khai thyc hién d6i moi, sip xép to chitc bd may
cua cac co quan hanh chinh nha nudc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua (theo
Dé an vi tri viée 1am dd duoc tinh phé duyét; Nghi dinh s 107/2020/ND-CP,
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phi va thudng xuyén
ra soat, stra d6i, bd sung cho phu hop); d6i mdi hé thdng t6 chirc va quan 1y, nang
cao chét lugng va hi¢u qua hoat dong cua cac don vi su nghi€p cong lap trén dia
ban thi xa.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché do cong vu; cdc quy dinh cua
phép luat vé quan 1y, tuyén dung, sir dung, khen thuong, ky luat ddi véi can bo,
cong chuc, vién chuc; quyén, nghia vu va trach nhi€ém cua can b0, cong chic,
vién churc trong thyc hién nhiém vu, cong vu, dic biét 1a trong giai quyét cong
viéc cho c4 nhan, t6 chirc; ting cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh
chinh nha nudc.

- Tinh hinh trién khai, két qua thuc hién chuyén d6i sb thi xa Dirc Phd dén
nam 2025, dinh huéng dén nim 2030; phat trién Chinh quyén sb va dam bao an
toan thong tin mang nam 2022; két qua Umg dung cong ngh¢ thong tin, tlep nhan
giai quyét TTHC qua mdi trudng mang, tiép nhan va tra két qua giai quyét hd Sy
thu tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh cong ich, nang cao chat lugng cung cap
dich vu cong cho ngudi dan va doanh nghiép; s6 hoa két qua giai quyét TTHC.,

- Chi s6 CCHC, chi s do ludng sy hai long ctiia ngudi dan, to chire d6i voi
su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéc nam 2022 trén dia ban thi xa.

- Tuyén truyén qua trinh dau tu, nang cap ha tang k¥ thuat dam bao ung
dung cong nghé thong tin trong nodi bd co quan nha nude hudng dén hinh thanh
ha tang s6 cho Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd; viéc xay dung kho dir liéu
dién tir cta cac cong dan khi thyc hién cac giao dich truc tuyén véi cac co quan
nha nudc trén Cong dich vu cong va Hé thdng thong tin mot ctra dién tir thi x4.

- Tuyén truyen cong tac sur dung hi¢u qua phan mém quan 1y van ban va
diéu hanh dam bao két ndi lién thong thong sudt dé thyuc hién gui, nhan van ban
dién tur t61 cac co quan, don vi trén dia ban thi x3a; st dung chit ky s6 va dich vu
chtng thuce chit ky s6 chuyén dung trong co quan nha nudc.

- Viéc xay dung, phat trién nén tang Gmg dung trén thiét bi di dong ho tro
nguoi dan, doanh nghi€p str dung cac dich vy, tién ich trong Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sd.

- Tuyén truyén két qua xay dung va trién khai ké hoach cai thién céac chi scf)
CCHC (PAR Index); chi s6 hiu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI); chi s6
nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) trong nam 2022.
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III. HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Ra soat, cap nhat cac TTHC trén Trang thong tin dién tir thi xa,
Trang thong tin dién ti ctia cac xa, phwong

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa va Thong tin thi xa; UBND
cac xa, phuong.

- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi, dia phuong lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2. Huéng din Pai truyén thanh thi xa t6 chirc tuyén truyen vé CCHC;
tuyén truyén viéc thuc hién TTHC qua dich vu buu chinh cdng ich; vé sir
dung dich vu cong trie tuyén mire d 3, mirc do 4

- Co quan chu tri thyc hién: Phong Van hoa va Thong tin thi xa, Van
phong thi xa Ptrc Pho.

- Co quan phéi hop: Trung tim Truyén thong — Vin hoa — Thé thao thi x4,
UBND cac xa, phuong.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

3. th')i hop dang tai Ban tin s6 CCHC trén cac nén tang so; phat hanh
tai liéu, an pham phuc vu tuyén truyén CCHC

- Co quan chu tri thuc hién: Phong Van hoa va Thong tin thi xa.

- Co quan phéi hop: Vin phong thi xa, Trung tdm Truyén thong — Vin hoa
— Thé thao thi xa, UBND céc xa, phuong.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

. 4. To chirc cac hoat ddng vin héa, vin nghé c6 chu dé vé CCHC hoic
long ghép chu dé CCHC

- Co quan chu tri thuc hién: Trung tdm Truyén thong — Vian héa — Thé thao
thi xa.

- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi, dia phuong lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Trong nam.

5. To chirc cac hdi nghi, 16p tap huan, hdi thi vé CCHC

- Co quan chu tri thuc hién: Co quan Tb chtrc — Nbi vu thi x4, Phong Van
hoa va Thong tin thi xa.

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi, dja phuong lién quan.
- Thoi gian thyc hién: Trong ndm

6. Phéi hop pho bién, tuyén truyén phap luit vé CCHC théng qua cac
hoi nghi, tap huan, cap phat tai liéu cho cac co quan, don vi, dia phuwong
trén dia ban thij xa



- Co quan chu tri thuc hién: Phong Tu phap thi xa.
- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi, dia phuwong lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

7. Thuc hién tuyén truyén vé cac chinh sach, giai phap cai thién méi
truwong dau tw, kinh doanh

- Co quan chu tri thyc hién: Phong Tai chinh — Ké hoach thj xa.

- Co quan phdi hop: Van phong thi xi, Co quan T6 chirc — Noi vu thi x4,
cac co quan, don vi, dia phuong li€n quan.

- Thoti gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm.

8. Tuyen truyén thong qua cac chuyen muc, chwong trinh phat thanh
vé CCHC; t6 chirc tuyén truyén true quan, c6 dong vé CCHC

a) Xdy dung chuyén muc phat thanh (moz thang 01 chwong trinh/10-15
phiit), phét trén Pai truyén thanh thi xd, hé thong truyén thanh cdc xd, phwong.

- Co quan chi tri thuc hién: Trung tim Truyén thong - Vin héa - Thé thao
thi xa; UBND céc xa, phuong.

- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi, dia phuong lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Hang thang.

b) T6 chitc tuyén truyén qua hinh thirc triec quan, ¢é dong vé CCHC

- Co quan ch tri thuc hién: Trung tim Truyén théng - Van hoa - Thé thao
thi xa.

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi, dja phuong lién quan.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

IV. KINH PHI

1. Kinh phi thyc hién Ké hoach nay dugc bd tri tir ngudn ngan sach nha
nudc theo phan cap ngan sach hién hanh va huy dong tir cac ngudn tai trg hop
phap khac (néu co).

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van héa va Thong tin thi xa

- Lam dau moi, theo doi, hudng din, don déc cac cac co quan, don vi,
UBND céc xa, phuong trién khai thuc hi¢n Ké hoach; dinh ky tong hop bao céo
UBND thi xa.

- Huéng dan cac co quan, don vi, Trung tam Truyén théng - Van hoa - Thé
thao, UBND cac x4, phuong tuyén truyén vé CCHC.

- Thyc hién tuyén truyén qua Trang thong tin dién tir thi xd phu hop t6i
nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban thi xa.



2. Trung tim Truyén thong - Vin héa - Thé thao thi xa

- Xay dung ké hoach dé tuyén truyen CCHC bang cac hinh thtc truc quan,
cd dong, trén song truyén thanh tuyén truyén vé CCHC.

- T6 chire 1ong ghép ndi dung tuyén truyén CCHC thong qua cac hoat dong
van hoa, ngh¢ thuat.

- Duy tri thyc hién chuyén trang, chuyén muc “Cai cach hanh chinh” phbi
hop véi cac co quan lién quan t6 chic thuc hién vé cong tac CCHC.

3. Phong Tu phap thi xa

T6 chirc hoi nghi tap huén, tuyén truyén phap luat vé CCHC, gidi thiéu
guong dién hinh thuc hién tot cong tac CCHC cho cac co quan truyén thong trén
dia ban thi xa dé phuc vu cong tac tuyén truyén.

4. Co quan T6 chirc — Noi vu thi xa

Chu dong thong tin kip thoi két qua thuc hién cong tac CCHC, gidi thiéu
guong dién hinh thuc hién t6t cong tac CCHC cho céc co quan truyén thong trén
dia ban thi xa dé phuc vu cong tac tuyén truyén.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach thi xa

Trén co so du toan cua cac don vi lap va can cur kha nang can d6i ngan
sach cua thi x4, tong hop, trinh cip c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

6. Van phong thi xa

- Phéi hop voi Phong Van hoa va Thong tin thi x& thuc hién tuyén truyén
CCHC, nhat 1a tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién
tur thi xa Bac Pho.

- Cung cp thong tin vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh trén dia ban
thi xa.

- Thyc hién hudng dan, theo ddi, don dbc, kiém tra cac co quan, don vi
trong viéc cap nhat, cong khai day du, 1o rang, dung quy dinh cac thu tuc hanh
chinh tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thi xa
Puc Pho.

- Nang cao hiéu qua to chirc tiép nhan, xtr 1y cac phan anh, kién nghi cia
ca nhan, t0 chuc vé quy dinh hanh chinh trén Trang thong tin dién tir thi xa.

- Chu dong phdi hop véi cac co quan, don vi xdy dung muc phan hoi ¥
kién ctia nguodi dan, doanh nghiép, cac to6 chure xa hdi vé thyc hién CCHC trén dia
ban thi xa.

7. Cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong

‘ - T6 churc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach cong tac tuyén truyén
vé CCHC tai co quan, don vi.

- Uy ban nhén dén céc x4, _phuong chu dong xay dung va t6 chtic thue hién

c6 hiu qua ké hoach tuyén truyén CCHC bang cac hinh thire truc quan, co dong,

trén hé thong truyén thanh co s¢, Trang thong tin dién tir xa, phuong vé cong tac
CCHC cua dia phuong.



Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong nghiém
tac trién khai thuc hién, bao cao UBND thi xa két qua thuc hién (qua Phong Van
hoa va Thong tin thi xa) trude ngay 10/12/2022./.

KT. CHU TICH
14 5,;,PHO CHU TICH
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- Cac co quan, ban, nganh thi xa;
- UBND cé4c x&, phuong;

- Chanh, Pho Chanh VP thi x4;

- CV (Quynh, Dung);

- Luu: VT.
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