UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHO KHANH Pjc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 343 /BC-UBND Phé Khanh, ngay 20 thang 7/ndam 2023
BAO CAO

Tinh hinh thuc hién Luat Tiép can thong tin, bao dim quyen tiép can
thong tin cia cong dan nam 2023 trén dia ban x& Pho Khanh

Thuc hién Cong van sé 3428/UBND-TP, ngay 10/11/2023 cia UBND thi
xd Puc Phd vé viéc bao cdo tinh hinh thuc hién Luat Tiép can théng tin, bao
dam quyén tiép can théng tin ctia cong dan nim 2023. UBND x& Pho Khanh béo
cao tinh hinh thuc hién nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Viéc tuyén truyén, pho bién ndi dung cua Luat Tiép can thong tin, Nghi
dinh s0 13/2018/ND-CP

Ngay sau khi Qudc hoi ban hanh Luat tiép can thong tin, Chinh pha ban
hanh Nghi dinh sé 13/2018/ND-CP va cac cong vin hudng dan cta co quan
chuyén mén cap trén UBND x4 di to chic hoi nghi tuyén truyén, pho bién tap
trung cho d6i ngii can bo cong chuc tai UBND x&. Long ghép vao cac hoi nghi
tuyén truyén khac cho toan b can bo, cdng chirc, va ngudi lao dong cua co
quan. Chi dao ting cudng tuyén truyén qua hé thong loa truyén thanh co s,
dang tai 1én trang thong tin dién tu, 1ong ghép trong cac cudc hop tai thon.

2. Vi¢c ban hanh céc van ban chi dao viéc thuc hién cac quy dinh ctua
Luat Tiép can thong tin, Nghi dinh sé 13/2018/ND-CP theo thim quyén

UBND xa déa ban hanh van ban chi dao, hudéng dan céc ban nganh tang
cuong tuyén truyén, pho bién nhitng ndi dung chinh, nhitng quan diém méi cta
Luat Tlep can thong tin; cac van ban huong dan thuc hién Luat; xay dung
chuyén dé tuyén truyén vé Luat Tiép can thong tin.

3. Két qua tap huan, nang cao trinh do, k¥ ning cung cap thong tin cho
nguoi dan 1am dau méi cung cép thong tin cia UBND xa.

Cong chirc lam dau mbi cung cap thong tin di duoc UBND thi x4 tap
huan Luat tiép can thong tin va mot sd ndi dung vén ban c6 lién quan. UBND xa
t6 chtrc tap huan cho can b cong chitc ¢ x& 16ng ghép trong cac hdi nghi tap
huan, tuyén truyén pho bién gido duc phap luat tai UBND xa4.

Il. KET QUA THU'C HIEN

1. Két qua chung

1.1.Vé cdc thong tin duwoc cong khai: Trén co s& chirc nang, nhiém vu
dugc phan cong, UBND x4 da cung cap day du cac thong tin theo diing danh
muc cac thong tin phai cong khai va danh muc cac thong tin cong khai ¢ diéu
kién theo quy dinh tai Piéu 17 cua Luat Tiép can thong tin (nhu Luéat, VBQPPL;
Thong tin pho bién, hudng dan thuc hién phap luat, ché do, chinh sach; cong tac
can bo; cong khai tai chinh, ngan sach, thu tuc hanh chinh ....) .



2

Hinh thic cong khai dugc thuc hién 1a dang tai trén Trang thong tin
dién tir cuia phuong, niém yét tai tru ¢ co quan thong qua viéc tiép cong dan va
maot s6 hinh thire khac.

Thoi diém cong khai: tir ngay 01/01 dén ngay 31/12.

1.2. Vé viéc cung cdp thong tin theo yéu cau, cung cdp thong tin cong dan
dwoc tiép cdn c6 diéu kién: Viéc cung cap théng tin theo yéu cau chu yéu dugc
thuc hién tai try sé ciia co quan bang hinh thuc hoi dap va bang van ban. Thong
thuong hhitmg thong tin don gian, thugc tham quyén s& duoc cung cap ngay sau
khi ¢ y8u cau.

Cong chue Van phong thue hién cac nhiém vu xay dung Danh muc thong
tin phai duogc cong khai; noi tiép nhan yéu ciu cung cap thong tin qua mang; b
tri b phan tiép cong dan va can b tiép nhan yéu ciu cung cap thong tin cua
cong dan tai tru s co quan...

1.3. Vé viéc bdo dam diéu kién co s& vt chat phuc vu cong tdac tié}) can
thong tin: Viéc cung cap thong tin dugc giao cho Can bo cong chuc giai quyét
tha tuc hanh chinh tai Bo phan mét cta thuc hién truc tiép tai tru s 1am viéc.
Bén canh d6, Trang thong tin dién tir cua x& lubn cap nhat day du hoat dong
thuong xuyén cua UBND xa va dong thoi tiép nhan phan anh, kién nghi cua
nguoi dan va doanh nghiép, tiép can phap luat, thu tuc hanh chinh, dich vu
cong... moi ca nhan déu co thé truy cap khi can. bay 1a mét trong nhimg phuong
thic hitu hiéu dé ngudi dan duoc cha dong va dé dang hon trong viéc tiép can
thong tin ma khong phai dén UBND x4 yeu CAU cung cap thong tin.

1.4.Vigc thuc hi¢én Quy ché néi bg vé t6 chirc cung cdp thong tin, vigc bé

tri can bg ddau moi, nguén nhdn luc bdo dam phuc vu cong tac tiép cdn thong
tin: Bé thuc hién nghiém tic cac quy dinh cua Luat tiép can thong tin, cung cap
day du cac noi dung theo ding yéu cau quy dinh, giao cho Céng chirc Van
Phong lam dau mbi cung cap thong tin; viéc phan loai thong tin dugc cung cap,
cung cap c6 diéu kién va khong dugc cung cap; cap nhat thong tin dugce cong
khai, thong tin duoc cung cap theo yéu cau; trinh tw, thu tuc xu ly yéu cau cung
cap thong tin giita cong chirc dau mdi véi cong chirc phuy trach co so dir liGu
thong tin va cac bo phan c6 lién quan; phan cong va cong khai dau mdi cung cép
thong tin gé)m tén, dia chi, s6 dién thoai, s fax, dia chi thu dién ti cua xa hoac
nguoi lam dau méi tiép nhan yéu cau cung cép thong tin .... cung cap thong tln
da phan cong Cong chirc Van Phong la dau mbi tiép nhan yéu cau cung cap
thong tin va tra két qua cung cap thong tin, cac diéu kién duoc trang bi dam bao
viéc cung cap thong tin day du, chinh xac; ddng thoi chi dao 1ap S6 theo ddi

cung cap thong tin theo yéu cau ciia ngudi dan, doanh nghiép dam bao ding quy
dinh.

1.5.Viéc thuc hién cac bién phap tao diéu kién thudn loi dé nguoi khuyét
tGt, nguoi sinh song & khu viee bién gidi, hdi dao, mién niii, viing c6 dién kién
kinh té-xd héi déc biét khé khan: Viéc tiép can thong tin cua ngudi khuyét tat,
cac d6i tuong bao tro x& hoi duoc thyc hién thuong xuyén, dam bao thuan loi,
nhanh chong.

1.6.Vé chi phi tiép cdn théng tin: khong co
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1.7.Khiéu nqi, t6 cdo, khéi kién tiép cdn théng tin: khéng cé

1.8.Cac bién phap da thu’c hién aé giadi quyet kho khan vuong mdc di néu
tai Bao cdo so két 03 nam trién khai thi hanh Luat Tie zep cdn thong tin cua co
quan, don vi, dia phwong: Tang cudong cong tac tlep dan giai thich phap luat cho
nhan dan trong qua trinh thuc hién Luat t1ep can thong tin. Can bd thuc hién lam
dau m01 cung cap thong tln thuong xuyén hoc hdi, nang cao trinh do nang luc dé
lam t6t nhlem vu. Cung cap thong tin mdt cach chinh xéc, kip théi khi cong dan
cO yeu cau

2. Két qua cu thé

Téng sb thong tin dugc cung cép theo yéu cau: 05

- Cung cap truc tiép tai tru so co quan: 05 trudng hop

- Cung cip qua dudng buu dién: 123 trudon hop (lién quan dén linh vuc
xac minh ho tich)

I1I. PANH GIA CHUNG

Panh gia chung: Puogc sy quan tdm cuta lanh dao, chi dao cta Pang uy, su
phdi hop trién khai déng bo gitra cac ban, nghanh, hoi doan thé, cong tac trién
khai, phé bién Luat tiép can thong tin trong toan nganh duogc dién ra thuan loi.
Qua d6 tao diéu kién cho cong tac phd bién gido duc phéap luat va cung cap
thong tm dén can bo, cobng chuc, nhan dan va doanh nghlep duoc hiéu qua. Viéc
cung cap quyén tiép can thong tin cho nguol dan va doanh nghlep dugc trién
khai kip thot, séu rong da thao g& vuong mét trong qua trinh trién khai thuc hién
nhiém vu; dam bao quyén tiép can théng tin, gop phan bao vé quyén va loi ich
hop phap caa nguoi dan.

Viéc dam bao quyén tiép can théng tin cua cong dan dugc UBND x3 quan
tam thyc hién; viéc dang tai, cung cip thong tin duoc thuc hién thuong xuyén,
kip thoi, co ban dap wng yéu cau cung cip théng tin ctia cac td chirc va c nhan.
T khi trién khai thuc hién dén nay khong c6 hanh vi vi pham phap luat tiép can
thong tin, khéng c6 cac vu viéc khiéu nai, khiéu kién lién quan dén cung cap,
cong khai thong tin, gop phan tao diéu kién caa nguoi dan tiép can phap luat,
tiép can thong tin, cdng khai, minh bach cac hoat dong caa co quan nha nuéc.

2. Thuan loi: Viéc trién khai thuc hién Luat Tiép can thdng tin va Nghi
dinh s6 13/2018/NDB-CP di duoc UBND x4 quan tam tb chuc, trién khai Kip thoi
va c6 hiéu qua, hé théng kénh thong tin di duwgc UBND x4 xay dung kip thoi; va
thuong xuyén cap nhat thong tin trén Trang thong tin dién tur cua xa.

3. Khé khan, vuéng mac: Pham vi thong tin dugc cong khai, hinh thuc
cong khai thong tin cling nhu quy trinh, thu tuc tiép nhan yéu Cau Va cung cap
thong tin theo yéu cau ddi luc chua dugc thuc hién thdng nhat. Cong chire dugc
giao nhiém vu cung cap thong tin kiém nhiém, chwa duoc tap huan, bdi dudng
chuyén sau vé hoat dong cung cip thong tin. Trinh do Gng dung cong nghé
thong tin ctia ngudi dan con han ché nén kho khin trong viéc cap nhat, khai thac
thong tin.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI
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Tiép tuc hoan thién ve mat thé che, quy dinh chi tiét va huong dan thi

hanh Diéu 6, Piéu 7 Luat tlep can thong tin dé ap dung théng nhat. Pon gian
hoa trinh tu, thi tuc cung cap thong tin theo yéu cau caa cong dan.

Tang cudng tap huan tuyén truyén, phd bién Luat Tiép can thong tin dén
can bo, cong chuc,truc tiép thuc hién viéc cung cép thong tin dé thuc hién tét
hon trach nhiém cung cp théng tin theo quy dinh caa phap luat.

Trén day 1a béo céo tinh hinh thuc hién Luat Luat Tiép can thong tin, bao
dam quyén tiép can thong tin cua cong dan nim 2023 trén dia ban xd Phd
Khénh, kinh bao cao UBND thi x4, Phong Tu phép thi xa biét dé tong hop./.

Noi nhan: CHU TICH

- UBND thj x3 (d b/c);

- Phong tu phap thi x&; i’y v

- CT, c&c PCT UBND x4; i e W
-Luu VT, TP. ! .
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