
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ PHỔ KHÁNH 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:          /BC-UBND Phổ Khánh, ngày        tháng 11 năm 2023 
 

 

BÁO CÁO 

Tự đánh giá, chấm điểm các tiêu chí, tiêu chí 

 thành phần chỉ số cải cách hành chính năm 2023 
 

 

Thực hiện Công văn số 3190/PNV ngày 20 tháng 10 năm 2023 của Phòng 

Nội vụ thị xã Đức Phổ về việc hướng dẫn tự đánh giá, chấm điểm để xác định 

Chỉ số cải cách hành chính của các xã, phường năm 2023. UBND xã Phổ Khánh 

tự đánh giá, chấm điểm các tiêu chí, tiêu chí thành phần Chỉ sổ cải cách hành 

chính năm 2023, kết quả cụ thể như sau: 

I. Kết quả đạt được  

Tiêu chí 1: Công tác chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính: 9,00 điểm. 

Tiêu chí 2: Cải cách thể chế: 5,75 điểm. 

Tiêu chí 3: Cải cách thủ tục hành chính: 14,50 điểm. 

Tiêu chs 4: Cải cách tổ chức bộ máy hành chính: 5,50 điểm 

Tiêu chí 5: Cải cách chế độ cộng vụ: 8,50 điểm. 

Tiêu chí 6: Cải cách tài chính công: 8,00 điểm. 

Tiêu chí 7: Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số: 

11,90 điểm. 

Tiêu chi 8: Tác động của cải cách hành chính đến người dân, tổ chức và 

phát triển kinh tế - xã hội cấp xã: 5,00 điểm. 

* Tổng số điểm tự chấm đạt được: 68,15 điểm. (có phụ lục chấm điểm 

kèm theo). 

II. Nội dung giải trình 

1.3.2.1. Tuyên truyền nội dung CCHC thông qua các phương tiện thông 

tin đại chúng: 

- Trong năm 2023 Kế hoạch số 18/KH-UBND ngày 16/02/2023 của 

UBND xã tuyên truyền công tác CCHC năm 2023, tuyên truyền trên hệ thống 

đài phát thanh xã và lồng ghép với các hội nghị của khu dân cư, trên trang điện 

tử của xã.  

1.5.1. Đối thoại của lãnh đạo xã với người dân, doanh nghiệp năm 2023: 

- UBND xã xây dựng Kế hoạch số 74/KH-UBND ngày 28/12/2022 của 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã về việc tiếp công dân lưu động năm 2023, tổng số 

lượt tiếp công dân lưu động 04 lượt, có 65 công dân, có: 33 ý kiến.  
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1.5.2. Ban hành văn bản chỉ đạo giải quyết những kiến nghị, đề xuất của 

người dân, doanh nghiệp tại các cuộc đối thoại/diễn đàn: 

- Trong năm 2023 UBND xã không tổ chức đối thoại diễn đàn chỉ tổ chức 

tiếp công dân lưu động của Chủ tịch UBND xã và thực hiện thông báo kết luận 

giao nhiệm vụ tại Thông báo số 32/TB-UBND ngày 08/03/2023 của Chủ tịch 

UBND xã kết luận của Chủ tịch UBND xã tại buổi tiếp công dân lưu động tại 

thôn Diên Trường, xã Phổ Khánh; Thông báo số 84/TB-UBND ngày 09/6/2023 

của Chủ tịch UBND xã kết luận của Chủ tịch UBND xã tại buổi tiếp công dân 

lưu động tại thôn Trung Sơn, xã Phổ Khánh; Thông báo số 118/TB-UBND ngày 

27/9/2023 của Chủ tịch UBND xã kết luận của Chủ tịch UBND xã tại buổi tiếp 

công dân lưu động tại thôn Vĩnh An, xã Phổ Khánh, Thông báo số 134/TB-

UBND ngày 20/11/2023 của Chủ tịch UBND xã kết luận của Chủ tịch UBND 

xã tại buổi tiếp công dân lưu động tại thôn Qui Thiện, xã Phổ Khánh 

1.5.3 Mức độ xử lý đề xuất, kiến nghị của người dân, doanh nghiệp: 

- Trong năm không có ý kiến cho nên UBND xã không có văn bản xử lý. 

1.6. Thực hiện các nhiệm vụ được cấp trên giao: 

Thực hiện các nhiệm vụ do UBND thị xã, Đảng ủy, HĐND xã giao trong 

năm 2023; UBND xã đã thực hiện đầy đủ, đảm bảo thời gian theo quy định đạt 

chỉ tiêu giao. 

3. Cải cách thủ tục hành chính 

- Trong năm 2023 UBND xã thực hiện các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn 

của các cấp, thực hiện rà soát, công khai, kế hoạch, phương án, niêm yết thủ tục 

hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã đúng theo quy định. 

4. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính 

4.1. Thực hiện các quy định của cấp có thẩm quyền về tổ chức bộ máy ở 

cấp xã: 

UBND xã Phổ Khánh thường xuyên rà soát, sắp xếp tổ chức bộ máy và 

phân công nhiệm vụ cho cán bộ, công chức chuyên môn bảo đảm đúng theo quy 

định của Chính phủ, hướng dẫn của Bộ Nội vụ, của tỉnh và thị xã. 

4.2. Thực hiện quy định về sử dụng biên chế được cấp có thẩm quyền 

giao: 

Số lượng cán bộ, công chức xã Phổ Khánh hiện nay có 21 người, không 

vượt quá số lượng quy định tại Nghị định số 34/2019/NĐ-CP ngày 24/4/2019 

của Chính Phủ về sửa đổi, bổ sung một số quy định về cán bộ, công chức cấp xã 

và người hoạt động không chuyên trách ở xã, ở thôn, ở Tổ dân phố. 

4.3. Thực hiện phân cấp quản lý nhà nước: 

Trong quá trình thực hiện nhiệm vụ được giao, UBND xã thường xuyên 

kiểm tra, giám sát đánh giá định kỳ hàng năm đối với các nhiệm vụ quản lý Nhà 

nước đã được phân cấp cho cấp xã theo quy định. 
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5. Cải cách chế độ công vụ 

5.1.1. Bố trí công chức cấp xã đã được tuyển dụng: 

Căn cứ các Quyết tuyển dụng của UBND thị xã đối với các chức danh 

công chức xã; UBND xã đã tiếp nhận và phân công nhiệm vụ các công chức 

được tuyển dụng theo chức danh tuyển dụng của UBND thị xã. 

5.5.2. Về chuẩn hóa đội ngũ cán bộ, công chức: 

- Có 9/9 công chức đạt chuẩn, tỷ lệ 100%; trình độ chuyên môn: 09/9 

người có trình độ Đại học, 01/10 người có trình độ Cao đẳng. 

- Có 11/11 cán bộ đạt chuẩn, tỷ lệ 100%. Trình độ: 11/11 người có trình 

độ Đại học. 

- 100% cán bộ, công chức có trình độ lý luận chính trị từ Trung cấp trở 

lên. 

6. Cải cách tài chính công  

6.2.2.0. Đã rà soát, chuẩn hóa, cập nhật số liệu vào Cơ sở dữ liệu quốc 

gia về tài sản công: 

- UBND xã chỉ đạo cán bộ công chức thực hiện rà soát thực hiện cập nhật 

Cơ sở dữ liệu về tài sản công tại địa chỉ: https://qltsc.mof.gov.vn. 

7. Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số 

7.1.1. Triển khai, duy trì, cập nhật Kiến trúc Chính quyền điện tử theo quy 

định: 

- UBND xã thực hiện theo các văn bản hướng dẫn chỉ đạo của cấp trên 

triển khai thực hiện cho cán bộ, công chức tại các hội nghị UBND xã thường kỳ 

hàng tháng. 

7.1.2.2. Kết nối với Nền tảng điện toán đám mây Chính phủ theo quy 

định: 

- UBND xã thực hiện theo các văn bản hướng dẫn chỉ đạo của cấp trên 

triển khai thực hiện cho cán bộ, công chức tại các hội nghị UBND xã thường kỳ 

hàng tháng. 

7.1.3. Tỷ lệ số dịch vụ dữ liệu có trên Nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu 

quốc gia (NDXP) được đưa vào sử dụng chính thức: 

- Thực hiện theo các văn bản hướng dẫn của cấp trên tích hợp dữ liệu trên 

hệ thống theo quy định. 

7.3.7.1. Tỷ lệ TTHC được triển khai thanh toán trực tuyến: 

- UBND xã tổ chức thực hiện việc thanh toán trực tuyến trên hệ thống 

nhưng hiện nay chưa đạt theo quy định vì hiện nay các cá nhân khi giao dịch thủ 

tục hành chính tại bộ phận một của không sử dụng tài khoản ngân hàng thường 

quen sử dụng tiền mặt cho nên việc thanh toán trực tuyến còn gặp nhiều khó 

khăn. 
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8. Tác động của cải cách hành chính đến người dân, tổ chức và phát 

triển kinh tế - xã hội cấp xã 

- Tỷ lệ doanh nghiệp/hộ kinh doanh thành lập mới trong năm 2023 tăng 

2,08% so với năm 2022. 

- Thực hiện thu ngân sách hàng năm của xã theo Kế hoạch được UBND 

thị xã giao: Trong năm 2023, tổng thu ngân sách nhà nước trên địa bàn ước đạt: 

1.260.000.000 đồng/508.000.000 đồng, ước đạt 248% so với chỉ tiêu thị xã giao; 

đạt 231,61% so với Nghị quyết HĐND xã giao (số thu không bao gồm thu tiền 

sử dụng đất), Thu ngân sách xã ước đạt: 13.202.523.000 đồng/13.202.523.000 

đồng, bằng 100% so với dự toán (kể cả dự toán bổ sung). 

Trên đây là báo cáo tự đánh giá, chấm điểm các tiêu chí, tiêu chí thành 

phần chỉ số cải cách hành chính năm 2023 của UBND xã Phổ Khánh, kính báo 

UBND thị xã theo dõi, chỉ đạo./. 
 

Nơi nhận: 
- Phòng Nội vụ thị xã; 

- TT. Đảng ủy xã; 

- TT. HĐND xã; 

- CT, các PCT. UBND xã; 

- Mặt trận, Các ban, ngành liên quan xã; 

- Lưu: VT. 

   CHỦ TỊCH 

 

  

 

 

 

 

              Trần Duy Khánh 
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